Vold i Neere Relationer - Afsnit 2: At se det
usynlige - s&dan opspores volden

Resumé

Hvordan tager man den sveere samtale: “Er du udsat for vold?” | dette afsnit
besager vi Frederiksberg R&dhus, hvor medarbejdere arbejder systematisk med at
opspore vold i neere relationer og udvikle en beredskabsplan. Vi hgrer om barrierer i
madet med borgeren, om hvorfor tydelige handleveje giver tryghed - og vi fér fire
konkrete trin fra Lev Uden Vold til selve samtalen.

Medvirkende

Veert: Sidsel Hagh Engqvist, Social- og Boligstyrelsen

Journalist/forteeller: Anette Lillegre

Tovholder p& voldsomrddet: Mille Wolff Bengtsen*, Frederiksberg Kommune
Fremskudt sagsbehandler: Mette Windfeldt*, Frederiksberg Kommune

Chef for viden- og formidling: Louise Glerup Aner*, Lev Uden Vold
Journalist (i outro): Anders Guldberg

*Note: De angivne personer har efter optagelsen skiftet jobfunktion/arbejdssted.

Sddan leeses transskriptionen:

- Hver replik angiver navn og rolle (fx “Sidsel Hagh Engqgvist (Veert)”).
- Kursiv markere reportage eller citater fra anden type bdand fx YouTube

Transskription

Sidsel Hagh Engqvist (Vaert)

Du lytter til en podcast om vold i neere relationer.

Anette Lillegre (Journalist/forteeller)

SG er jeg pd vej til Frederiksberg Radhus en tidlig onsdag morgen. Og det er jeg,
fordi sidste gang var vi i Skive, som har formdet at lave en beredskabsplan mod
vold i naere relationer. Og jeg er nysgerrig pd, hvordan man et helt andet sted i
landet arbejder med vold i neere relationer.

Og hvilken forskel det gar for medarbejdere at have den her plan. Fordi helt eerligt,
sG ma det vaere noget af det mest graenseoverskridende at sperge et menneske
indtil, om de bliver udsat for vold af den ene eller den anden slags. Og det er altsd
derfor, jeg lige sa stille naermer mig Frederiksberg Rddhus.



Sidsel Hagh Engqvist (Vaert)

Vold i neere relationer kan forekomme alle steder. | Skio, Helsingar, p&
Frederiksberg, psykisk vold, digital vold, seksuel vold, gkonomisk vold, fysisk vold
eller andre former for vold.

Anette Lillegre (Journalist/forteeller)

Nu er jeg lige kommet forbi retten pd Frederiksberg.

Sidsel Hagh Engqvist (Veert)

For vold findes alle steder og kommer i mange former.

Anette Lillegre (Journalist/forteeller)

Og det fik mig bare til at taeenke pd den her nyhedshistorie, jeg laeste med en dansk
kendis, som faktisk er blevet sigtet for vold i naere relationer. Lige praecis herinde.

Sidsel Hagh Engqvist (Vaert)
Om du er ung, gammel, mand eller kvinde, rig eller fattig.

Anette Lillegre (Journalist/forteeller)

Og han skulle have rusket hende og spyttet pd hende og skubbet hende i gulvet.
Det er sket gentagende gange, og der har vaeret noget med nogle knivsnit 0gsa. |
virkeligheden er det bare en ret god reminder om, at vold i neere relationer sker alle
steder. Ogsd pd Frederiksberg.

Sidsel Hagh Engqvist (Veert)

Ja, vold i neere relationer findes alle steder. Og det er derfor, vi har lavet den her
podcastserie. For vold er ikke kun en privatsag, men et socialt problem, der skal
opspores, forebygges og h&ndteres. Helst sd tidligt som muligt. Podcastserien er til
dig, der sidder som leder i en kommune, og dig, der som medarbejder mgder
borgerne en til en. Ja, faktisk for alle,

der gnsker at gare en forskel og hjeelpe med at forhindre vold i neere relationer. Det
her er anden episode ud af fire, og i dag skal det handle om de dilemmaer, man
som kommunal medarbejder kan std i, ndr man skal opspore volden. Det kan give
hjertebanken og et mylder af bekymringer at tage hul p& den samtale. Derfor fér
du sidste episode konkrete r&d og vejledning fra Organisationen Liv Uden Vold til
netop, hvordan man tager den der sveere samtale.

Anette Lillegre (Journalist/forteeller)
Nu er jeg kommet til Frederiksberg Radhus.

Sidsel Hagh Engqvist (Vaert)
Men farst skal vi altsé bes@ge Frederiksberg R&dhus.



Anette Lillegre (Journalist/fortaeller)

5S4 jeg skal lige finde ud af, hvordan jeg kommer ind bag de her jerndere. Jeg
praver lige at ringe.

Sidsel Hagh Engqvist (Vaert)

Mit navn er Sidsel Engqvist, og jeg arbejder med vold i naere relationer hos Social-
og Boligstyrelsen, der stér bag podcasten. Og nu er det tid til at overlade ordet. Til
Anette.

Anette Lillegre (Journalist/forteeller)

Da jeg endelig er kommet ind, finder jeg Mette og Milles kontor og banker pé.
Anette Lillegre (Journalist/fortaeller)

Hej. Hej. Er det Mette? Ja. Godt at made dig. Tak. Hej. Hej. Er det Mille?

Mette Windfeldt (Fremskudt sagsbehandler, Frederiksberg Kommune)
Hej

Anette Lillegre (Journalist/fortaeller)
Ej, men hvor hyggeligt.

Anette Lillegre (Journalist/fortaeller)

Mille Wolf Bengtsen er tovholder pé& det voldsfaglige omréde, og Mette Windfeldt er
fremskudt sagsbehandler med otte &rs erfaring inden for vold i naere relationer.
Sammen viser de mig rundt i det lille kontor.

Mette Windfeldt (Fremskudt sagsbehandler, Frederiksberg Kommune)

Her har vi os hele overgdet, hvem vi har pd krisecenter, og hvilke faser vi har.

Anette Lillegre (Journalist/forteeller)

| gverste hajre hjgrne pd en stor opslagstavle, spotter jeg et lille citat. Vi kan se, der
stdr et citat over ved siden af os. Hvad er det? Hvad stér der ved det?

Mette Windfeldt (Fremskudt sagsbehandler, Frederiksberg Kommune)

Der stdr, at forstd er ikke at retfeerdiggare. At forstd er farste skridt til at undstd er
ikke at retfaerdiggere. At forstd er farste skridt til at undgd vold. Og det er bare
sddan en meget god reminder til os selv. Og jeg taenkte, ej, den saetter jeg lige op
for. Jeg taenker, det er vigtigt, det der med, at vi forstdr, hvad er det, vold ger. Og det
betyder ikke, at jeg siger, det er okay. Men ogsd at huske det.

Anette Lillegre (Journalist/forteeller)

Vi forlader kontoret for at finde et ledigt ma@delokal, hvor vi kan seette os ned og
tale sammen. Grunden til, at jeg er taget til Frederiksberg, er fordi, jeg har hegrt, at de



pd& Frederiksberg har gjort sig nogle spaendende tanker om, hvordan man helt
konkret spgrger ind til vold, hvis man sidder overfor en borger, hvor man har
mistanke. En anden grund til, at jeg nu sidder sammen med Mette og Mille, det er, at
de er i gang med at udforme en ny beredskabsplan for vold i familier, alts& né&r der
er barn involveret direkte eller indirekte. Eller kopierer man en beredskabsplan for
vold i naere relationer, som en anden kommune har lavet. Som for eksempel Skives
beredskabsplan for vold i neere relationer, som jeg tilfeeldigvis har printet, taget med
i tasken, og nu hiver frem og sparger Mille, har du set Skives flowchart?

Anette Lillegre (Journalist/forteeller)
Har du set Skives flowchart?

Mille Wolff Bengtsen (Tovholder, Frederiksberg Kommune)

Ja, vi har brugt den som inspiration. Vi har ogsé lavet en step-by-step guide. Vi kan
ikke veere sikre pd, at den bliver, far vi ved, hvad vi kan f& godkendelse til. Men vi har
set, hvad skives er.

Anette Lillegre (Journalist/fortaeller)

Selvom kommunerne er forskellige, har de i Frederiksberg kommune godt kunne
treekke inspiration og viden ud af skives beredskabsplan. Men som Mille ogsé
forklarer, er det umuligt at bruge Skives plan fuldsteendig én til én.

Mille Wolff Bengtsen (Tovholder, Frederiksberg Kommune)

Vi ved, at de er halv starrelse af vores kommune. Der er lidt i forhold til det helt
lavpraktiske, at i Skive vil de inden for 48 timer have, at ledelsen mgdes. Det kan slet
ikke lade sig gare her. Vores leders kalendre er booket for evigt frem. Det betyder
ikke, at man ikke kan have nogle akut mgder,

men vi vil aldrig kunne samle p& kryds og tveers af hele kommunen inden for 48
timer. Det vil simpelthen veere for sveert, fordi vi er inden for stor kommune. S&
ansvaret kommer nok hos os, hvor den ligger meget hos ledelsen i Skive, kommer
den nok til at ligge lidt mere hos nogle fagkonsulenter og nogle ngglepersoner i
hver sin afdeling, og s& er det dem, der er tovholdere i hver deres afdeling.

S& det kommer nok til at blive forankret en lille smule anderledes i forhold til
ansvaret, men ledelsen er ligesom med, og at man sparer med.

Anette Lillegre (Journalist/fortaeller)

Det her er en vigtig pointe. En opbakkende ledelse er alt afggrende for, at et
beredskab kan Iykkes. Det gaelder bd&de i forhold til at prioritere ressourcer til
overhovedet at lave en plan, som de i Frederiksberg konkret har prioriteret ved at
anseette Mille,. Men ogsd i implementeringsfasen, hvor ledelsen pé tveers af
afdelinger skal forpligte sig pd, at den her plan stér vi til ansvar for. Og det altsé
0gsd geelder alle medarbejdere i alle afdelinger.



Mille Wolff Bengtsen (Tovholder, Frederiksberg Kommune)

Sé& hvis vi skriver, at du skal gagre dit og dat, s& skal folk jo ogsd gere det. Og det er
de fleste jo ogsd interesseret i, men der er jo noget byrdkrati, der ger, at det skal
lige godkendes p& nogle flere niveauer, far vi kan sige, at det er s&dan, vi gar.

Anette Lillegre (Journalist/forteeller)

P& den mdde gér planen fra at veere et stykke papir pd en opslagstavle til at veere
en reel og brugbar veerktgjskasse. Men en ting er at have en handleplan med
veerktgjer og redskaber. En anden er at bruge den i virkeligheden. Det er ikke altid
lige let. Noget Mette, der er fremskudt sagsbehandler, ved alt om. Selv er hun
hjemmevant i arbejdet med vold i neere relationer.

Men det er det langt fra alle hendes kollegaer, der er.

Mette Windfeldt (Fremskudt sagsbehandler, Frederiksberg Kommune)

Nu har jeg arbejdet med det i otte dr, sd jeg tror méske jeg ogs& nogle gange har
glemt det der med, at det ikke er en selvfalge, at man sparger s& konkret ind, og at
man faktisk ogsé tar at sperge ind til det. Det er egentlig det, der er gdet op for mig,
at selv mine kollegaer, der sidder i socialafdelingen, der er vant til at arbejde med
udsatte mennesker. For dem at skulle spgrge folk om det med vold. Det er ikke
naturligt for dem, og de faktisk synes, at det er relativt graenseoverskridende. Og
der er nogen, der definerer, at der gdr den private sfaere ogsd. Jeg skal ikke hgre
om, hvordan konflikten, som det typisk vil veere farst, det folk siger, er derhjemme,
eller de har skaendtes eller s&dan noget.

Anette Lillegre (Journalist/forteeller)S& den kan du godt meerke stadigveek lever?

Mette Windfeldt (Fremskudt sagsbehandler, Frederiksberg Kommune)

Ja, den allerhgjeste grad. For det er ogsé lidt et skifte ved at foregd omkring, at
vold ikke ngdvendigvis bare er en privatsag. Ja, og det der med at adressere det
som et socialt problem pé lige fod som et misbrug. Vi kan jo godt spgrge ind til det.
Og det jeg 0gsd synes har veeret interessant, det er jo, at vi stiller jo s& mange
andre spgrgsmal. Altsé taler om folk om deres selvmordstanker, hvor jeg taenker,
altsé det teenker jeg 0ogsd er en privat sag.

S& det er jo noget med at fé& rykket graensen for, at selvfglgelig kan vi ogsé godt
tale om det her, og det her er ogsé pé lige fod med misbrug eller psykisk lidelse.
Anette Lillegre (Journalist/fortaeller)

S& du oplever faktisk, at folk har nemmere ved at sparge ind til selvmord end til
vold i neere relationer?

Mette Windfeldt (Fremskudt sagsbehandler, Frederiksberg Kommune)



Ja, det tror jeg. Men jeg tror ogsd, det er det der med, at det er noget, vi faktisk
gnsker, og at vi ogsd har talt lidt om, hvordan vi f&r det virkelig implementeret. Det
er for eksempel p& vores voksenomrd&de, socialafdelingen, hvis man her i
Frederiksberg Kommune skal have en ydelse efter servicelovens afsnit 5. Skal du
have en stgttet kontaktperson, skal du pé et botilbud. S& laver vi en voksen
udredning. Og i der, der stér alle mulige andre ting. Der stér netop selvmordstanker.

Kan du selv finde ud af at g& i bad? Alle sédan nogle ting, der stér intet om vold. Og
ellers er alt naermest. Det er ikke misbrug, psykiatrisk ledelse. Har du haft
selvmordstanker? Alt. Men der stdr intet om vold. S& man kan sige, at vi skal
begynde at f& implementeret det som en helt legitim og normal tilgang til, at det her
selvfalgelig ogsé er en social udfordring, og at vi er ngdt til at afdeekke det.

Anette Lillegre (Journalist/forteeller)

Hvad er det, hvis du praver at beskrive de her ambivalente eller forsigtige falelser
eller usikkerheder, som kommunale medarbejdere kan have? Hvad er det, det gér
pd, eller hvad der sker i folk, n&r man er i en situation, hvor man mdske fér
mistanke?

Mette Windfeldt (Fremskudt sagsbehandler, Frederiksberg Kommune)

Jeg tror, der er flere ting, der er pd spil. Jeg teenker, at det er specielt kompliceret,
hvis du sidder i en familieafdeling. Kan det mé&ske ogsd veere sveert at have den
&bne snak med foraeldrene omkring, hvis der er vold? Fordi der ogsé er den her
magt. Altsd, der har jo en mulig magtrelation her. S& det kan veere sveert at spegrge
ind til, og det kan mdske veere sveert for den voldsudgvende eller voldsudsatte ogsé
at veere dben omkring det.

Og det teenker jeg er noget af det, der kan veere sveaerest for kommunale
medarbejdere, for laerere, for laeger, for alle, der er omkring det her. Det er der med
egentlig ogsd at italeseette, hvad er det, jeg hgrer dig sige, og turde spgrge en
nysgerrig ind til det. Og ikke bare, hvis man siger, at der er en konflikt derhjemme.
Og hvis man s& bare lader den veere der, s& f&r man ikke udfoldet ngdvendigvis,
hvad er det, der sker derhjemme. Og det, som jeg egentlig har oplevet mange ogsé
sige, det er, okay, hvad sé, hvis jeg dbner op for den pose? Hvad stiller jeg sé& op? S&
siger han, at han bliver udsat for vold af sin kone. Men hvad skal jeg sé& gare ved
det? Der gjorde det mere h&ndgribeligt, fordi jeg vidste, at jeg havde en
handleanvisning.

Jeg har hgrt mange sige, at jeg kan gere det veaerre. Hvad nu, hvis de forteeller det
til mig? Betyder det, at de er i fare, nér de kommer hjem? Fdr jeg dbnet op for nogle
trauma og retraumatiseret. S& jeg tror, at i bund og grund handler det ogs& meget
om, at man ikke er kleedt ordentligt p&, at man er uvidende. Og det kender jeg jo
selv, hvis jeg ikke faler mig tryg i noget, s& er jeg mindre tilbgjelig til at spgrge ind til
det og vaere undersggende omkring det.



Og det tror jeg i hgj grad faktisk med vold, at det er der er ude at g& omkring det.
Og det er egentlig ogsé& noget af det, der har gjort, at.. Jeg taenker faktisk ogsd, at
et hdndveerk, ligesom med meget socialt arbejde, at det er noget, man skal gve sig
pd. Og der er meget samtaleteknisk i det. Hvordan, hvis jeg &bner op, hvordan fér
jeg stillet opfalgende spargsmal? Hvordan fér jeg lukket den og sikret mig, at jeg
ger det rigtigt? Og det er jo derfor s&dan en beredskabsplan.

Teaenker jeg kunne give den der tryghed, ogsd fordi den jo s& vil guide dig og sige,
okay, nu har du afdeekket volden.Du har afdeekket, at kvinden eller manden ikke er
truet i s&édan en grad, at vi teenker krisecenter, men vi taenker, at der er nogle
ambulante tilbud. Okay, hvad ger du s&? S& skal du kontakte din fagkonsulent. Du
skal sende en underretning afsted til familieafdelingen. Og jeg tror, fgr det er der, s&
tror jeg desveerre ikke. S& tror jeg, der vil veere rigtig mange her pd Raddhuset og
ude i Jobcenter, og hvor vi ellers er placeret og mgder det, der vil vaere mindre
tilbagjeligt til at sparge ind til det.

Anette Lillegre (Journalist/forteeller)

Ja, som Mette pépeger, s& kan en tydelig plan veere med til at skabe tryghed for
medarbejderne. Ved at veere helt klar pd, hvem der har ansvaret og hvad naeste
skridt er, kan man undgé nogle af de usikkerheder, der kan f& en til at tave med at
gare noget. En vigtig point, Mette ogsé bergrer, er den her lurende frygt, man kan
have for at retraumatisere eller ggre noget veerre, hvis man spgrger ind til volden.
Og det er selvfglgelig et sensitivt emne, man skal veere meget opmaerksom pd. Men
ofte vil det veere bedre at spgrge ind, end at lade veere. Med det pd plads er det
sidste, du skal hgre fra Mette og Mille, en lidt utraditionel gvelse, de har taget i brug
p& Frederiksberg Radhus.

Mette Windfeldt (Fremskudt sagsbehandler, Frederiksberg Kommune)

Altsé vi er godt klar over, at for nogen kan det virke angstprovokerende, s& vi
startede faktisk, det var mig og min kollega Kirsten, som ogsé er n@gleperson i
socialafdelingen. S& vi indkaldte i de respektive smé& teams, de sidder i. Og sé lavede
mig og Kirsten et rollespil. Og lidt afhaengig af, hvilken afdeling vi var i, s& forsaggte vi
0gsd at tilpasse det med, hvis man mest har noget at ggre med pdrgrende og de
udviklingsheemmede, s& var det en pdrgrende, der talte med sagsbehandleren. Og
s& udfarte vi et rollespil p& fem minutter, hvor vi viste, hvordan man kan spgrge ind
til det. S& vi prevede at lave en samtale, vi teenkte var sé taet pd praksis. Og sé&
inddelte vi folk i et hold af tre, hvor den ene skulle spille pdragrende, den anden skulle
veere sagsbehandler, og sé& var der en observategr. S& de egentlig skulle genspille
det, de havde set os gare,

s& man ikke skulle teenke, hvordan skal jeg nu? S& var der ligesom noget at
forholde sig til. De métte gerne ggre mere eller ggre det anderledes, men sé vidste
de i hvert fald, at det var nogenlunde s&dan, man kunne gare det. Og s& havde de
s@dan set muligheden for at time out sagsbehandleren og f& observataren til at



hjeelpe med, hvordan de kunne spgrge mere ind. Og sé fulgte vi op i plenum, bé&de
hvordan det var at veere den pdrgrende, og hvordan det var at blive spurgt ind til
det. Og det, der var lidt interessant, var, at det var en rar fornemmelse at se dem,
der pr@vede at veere den voldsudsatte eller voldsramte, faktisk at blive spurgt ind til
det. Det syntes de egentlig var meget rart. Og det der med at blive madt af en, der
turde at spgrge ind til det, synes de egentlig var meget rart. Og det der med at blive
medt af en, der turde spgrge ind til det, og at man ikke blev mgdt med et eller
andet. Og nogle af deltagerne synes, at det var mega graenseoverskridende, og der
var bl.a. en, der reagerede med, at hun kom til at grine, fordi hun syntes, at det var
s erklaeret for hende, eller s& uvant. S& det var ligesom hendes strateqi, det var, at
hun begyndte at grine, og hun var s&ddan, okay, det er nok meget godt, at jeg ger
det her i det rum her, og ikke ndr jeg sidder foran en. Og hgre observatgrerne, hvad
de lagde meerke til. Netop sddan noget helt kropssproget. Hvordan aendrede det
sig? Hvad formuleringer, hvordan virkede det? Vi havde ogsé bedt om
observatgren, det de skulle notere, sé& det var alt det, der var godt. S& det var det,
der ligesom blev fokus. S& man havde fokus pd, hvad kan jeg gare mere af? Det kan
jeg klart anbefale.

Anette Lillegre (Journalist/fortaeller)

Vi snakker og snakker. Der er s& mange gode tanker her pé& Frederiksberg. S&
selvom de ikke er faerdige med at udarbejde og implementere en decideret
beredskabsplan for vold i naere relationer, ja, s& er de pd rette vej. Pludselig gér det
op for mig, at tiden er gdet, og jeg har faktisk lidt travit, for jeg har en anden aftale.
En aftale med organisationen Lev uden vold, som er en af flere organisationer ude i
civilsamfundet, der arbejder med voldsforbyggelse og behandling i Danmark. Mens
jeg pakker mikrofonerne sammen, kommer Mette og Mille med en sidste god
pointe, der skal med her. Der er nemlig flere méder at opspore vold pd&. Man kan
b&de aftale i sin kommune, at det er noget, man systematisk sparger ind til. Med
den metode vil man selvfglgelig opspore mest vold. Men man kan ogsé gare det, at
man farst spgrger ind, ndr en konkret mistanke om vold opstér. Med den pointe
sléet fast, takker jeg Mette og Mille for snakken og hopper p& min cykel og cykler
ud mod Lev uden vold, hvor Louise Glerup Aner venter p& mig.

Louise Glerup Aner (Lev Uden Vold)

Jeg hedder Louise Glerup Aner. Jeg er chef for viden- og formidlingsafdelingen i
Lev Uden Vold.

Anette Lillegre (Journalist/forteeller)

Lev Uden Vold er Danmarks nationale enhed mod vold i naere relationer. De laver
blandt andet landsdaekkende undersggelser, har en hotline, som b&de voldsudsatte
og fagfolk kan ringe til. Og s& har de masser af faglig viden omkring, hvordan man
kan opspore og h&ndtere vold, f.eks. hvis man arbejder i kommunen. Og til at
opdage og opspore volden, har Louise fire trin, man kan bruge.



Og lad os bare tage det farste trin fgrst. Det handler om at f& sin mistanke
bekraeftet og spotte tegn pd volden.

Louise Glerup Aner (Lev Uden Vold)

Nogle af de tegn, man kan vaere opmaerksom pd som kommunal medarbejder, der
mader borgere, der potentielt kan veere udsat for partnervold, det kan veere fysiske
skader, typisk fysiske skader, hvor man sé& f&r nogle utrovaerdige forklaringer pd,
hvad der er sket. Fordi selvfglgelig kan man have fysiske skader, men hvis det er
igen og igen, og forklaringerne lyder meerkelige, s& er det meget fint, at der er en
lille opmaerksomhed, der |gfter sig der.

Sé& kan det vaere forskellige former for psykiske tegn. Det kan veaere stress, angst,
depressioner. Det kan jo selvfglgelig ogsé vaere tegn pd alle mulige andre ting, eller
reaktioner p& andre former for belastninger. Men det kan ogsd veere en reaktion pd
at veere udsat for vold i neere relationer. S& kan der veere noget som en aendret
adfeerd, eller en form for isolation, hvis man bemeerker det,

eller hvis der kommer en eller anden form for frygt for partneren op i nogle af de
samtaler, man har. Det kan ogsé veere henne i jobcenteret, hvis man altid har sin
partner med, som bisidder. Det kan jo vaere i jobcenteret, hvis man altid har sin
partner med som bisidder. Det kan veere rigtig fornuftigt i nogle tilfeelde, og rigtig
hjeelpsomt i nogle tilfaelde. Men der kan ogsd veaere situationer, hvor man lige skal
veere ops pd, hvorfor det nu er nadvendigt. Det kan ogsé veere, at man ser, at en
borger er gkonomisk afhaengig, eller f&r sin gkonomi kontrolleret,

eller sit nemme idé kontrolleret af sin partner. Det kan man ogsé lige veere
opmeaerksom pd, teenker jeg.

Anette Lillegre (Journalist/forteeller)

Okay, nu har du méske en lidt mere underbygget mistanke om, at der finder en
eller anden form for vold sted. Men inden du spgrger konkret ind, er det vigtigt farst
at sgrge for at skabe de bedst mulige rammer for samtalen. Derfor handler trin
nummer to om at skabe et trygt og eerligt rum.

Lovuise Glerup Aner (Lev Uden Vold)

Hvis man har en borger eller er i kontakt med en borger, hvor man er bekymret for,
om vedkommende er udsat for partnervold, og gerne vil sparge mere ind til det, s&
er der ogsé& nogle rammer for den samtale, man lige skal taenke igennem. For det
farste kan det vaere en rigtig god idé, at sgrge for, at samtalen foregdr med kun den
ene borger. Altsd, man skal tale med den voldsudsatte, eller den, man er bekymret
for, uden at partneren er til stede. Og s er der selvfalgelig ogsd noget om
diskretion, fordi det kan veere meget personligt at blive spurgt ind til nogle af de her
ting, s& derfor er det vigtigt, at det er i et rum, der ogsé er tillidsfuldt og trygt, og



hvor man oplever eller har en formodning om, at de ting, man siger, ikke bliver sagt
videre. S& derfor kan det ogsé veere rigtig fint, at man lige ggr opmaerksom pd, at
man har tavshedspligt.

Samtidig er det jo selvfalgelig ogsé vigtigt, at hvis der er bgrn i familien, at man
ogsd far sagt, at man s& ogsd har underretningspligt, hvis man fér noget at vide,
som man bliver ngdt til at underrette omkring.

Anette Lillegre (Journalist/forteeller)

Né&r rammerne er pd plads, er det tredje trin at teenke over, hvordan man selv er til
stede i rummet. F.eks. ved at laegge sine fordomme fra sig og veere rummelig.

Lovuise Glerup Aner (Lev Uden Vold)

N&r man spgrger ind til partnervold, sé er det jo ogsd vigtigt at veere rummelig i
forhold til, hvad det er, vedkommende forteeller. Og det er rigtig vigtigt, at man ikke
ogsd taler meget grimt om partneren, eller deemoniserer partneren, fordi det kan
samtidig faktisk skabe den der afstand, eller at man mister lysten til at tale om det,
fordi det bliver for sveert. S& det her med ogsé bare at sige med det samme, du skal
gd fra ham eller hende. Det er heller ikke ngdvendigvis den bedste tilgang til det,
selvom det er det, man mdéske har aller mest lyst til at sige. S& er det bedre at lade
det tage den tid, det tager, og s& mere bare have den her lidt brede indgang til det,
eller bekymrende spgrgen ind, og sé i gvrigt stille sig til r&ddighed og sige, at jeg er
her, hvis du pé& et tidspunkt bliver klar til at have mere hjeelp.

Anette Lillegre (Journalist/forteeller)

Endelig forteeller Louise, at det fjerde og sidste trin handler om at teenke over de
konkrete ord, man bruger, og de spgrgsmal, man stiller.

Lovuise Glerup Aner (Lev Uden Vold)

Hvis man gerne vil sparge lidt ind til det, s& kan det veere en god idé at starte med
nogle meget &bne spargsmal. Alts& mere spgrge til, hvordan har | det derhjemme?
Eller hvis der er noget saerligt, man har veeret bekymret for, man har set. Man kan
0gsd sparge om tilladelse til s& at sparge dybere ind i det. Er det okay, jeg sparger
dig mere om, hvordan | har det derhjemme, for eksempel?

Det kan vaere nogle af de der smé& greb, men hvor det kan veere en rigtig god idé at
lade veere med at bruge ordet vold, fordi det kan faktisk f& nogen til at fale, at det
bliver for voldsomt pd, eller at man ikke selv erkender, hvis man ikke har erkendt, at
det er vold, man er udsat for, s& kan det blive meget voldsomt at blive spurgt til, om
man er udsat for vold. S& derfor kan det veere rigtig fint i mange sammenhaeng at
vente med at bruge ordet vold til borgeren méske selv begynder at bruge ordet
vold.

Selv om den borger, man nu sidder med, mdske ikke ngdvendigvis har lyst til at f&
hjeelp lige der, hvor du sparger, eller mdéske ikke har lyst til at dbne sig s& meget lige



der, hvor du sparger. S& har man mdéske alligevel vaeret med til at s et frg, som sé
pd et tidspunkt kan spire og betyde, at man sé& fér modet til at reeskke ud. S& selvom
man faler, at der ikke lige bliver grebet, s& har man mdaske alligevel sat nogle tanker

i gang.
Anette Lillegre (Journalist/fortaeller)

Jeg takker Louise for at gare mig klogere p& de fire smé trin, der i nogle tilfeelde
kan blive livsforvandlende for et andet menneske. Og selvom trinene er smd, er de
ikke lette. Det kreever selvfalgelig tid, viden og en masse @velse at blive god til dem.
Man kan finde flere ressourcer pd Liv uden Volds hjemmeside. Blandt andet
dokumentet 10 réd, du bar teenke over, fgr du begynder at spgrge ind til
partnervold. Og en hel hdndbog, der henvender sig til kommmunale sagsbehandlere,
der skal opspore og hé&ndtere vold i naere relationer. Og hvad sé&, nér man har
opsporet volden? Hvad ggr man derfra? Ja, det undersgger vi i naeste episode, der
handler om, hvordan man hé&ndterer vold, nér man mgder den.

Sidsel Hagh Engqvist (Vaert)

Tilbage er bare at sige, at podcasten bliver udgivet af Social- og Boligstyrelsen og
produceret af podcastbureauet hearHEAR. Informationer og links finder du i
episodebeskrivelsen til podcasten. Og hvis du kan lide det, du har hart, sé del
episoden med en kollega, der md&ske ogsé har interesse i hjemmet. Jeg hedder
Sidsel Engqvist.

Anette Lillegre (Journalist/fortaeller)

Og jeg hedder Annette Lillegre.

Anders Guldberg (Journalist)
Og jeg hedder Anders Guldberg.

Sidsel Hagh Engqvist (Vaert)
Tak for nu, og tak for at Iytte med.

Ressourcer

e Social og Boligstyrelsen: Vold i Neere Relationer,
https:.//www.sbst.dk/voksne/vold-i-naere-relationer

e Skive Kommune: Mistanke om vold mod voksne i neere relationer,
https://skive.dk/demokrati-og-kommune/vision-politikker-og-planer/planer-
og-strategier/sas-planer-og-strategier/mistanke-om-vold/


https://www.sbst.dk/voksne/vold-i-naere-relationer
https://skive.dk/demokrati-og-kommune/vision-politikker-og-planer/planer-og-strategier/sas-planer-og-strategier/mistanke-om-vold/
https://skive.dk/demokrati-og-kommune/vision-politikker-og-planer/planer-og-strategier/sas-planer-og-strategier/mistanke-om-vold/

e Lev Uden Vold: 10 rédd du bar teenke over, fgr du begynder at spgrge ind til
partnervold,
https://levudenvold.dk/media/sl2e0cmj/10-ra-d_f%C3%B8r_du_sp%C3%B8r
ger_til_partnervold_210406.pdf

e Lev Uden Vold: Samtaleguide, faktaark og viden,
https://levudenvold.dk/for-fagfolk/materialer/


https://levudenvold.dk/media/sl2e0cmj/10-ra-d_f%C3%B8r_du_sp%C3%B8rger_til_partnervold_210406.pdf
https://levudenvold.dk/media/sl2e0cmj/10-ra-d_f%C3%B8r_du_sp%C3%B8rger_til_partnervold_210406.pdf
https://levudenvold.dk/for-fagfolk/materialer/
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